In questa foto, il dottor
Tiziano Caprara. Si interessa
di parodontologia
eodontoiatria estetica

Comunicazione,
prevenzione e
sterilizzazione. Tre
parole chiave per
curare al meglio il
paziente, mettendolo
a proprio agio. Ce ne
parla il dottor Tiziano
Caprara, esperto

in odontoiatria
estetica e cura dei
problemi gengivali

COS FACCIAMO PASSARE
LA PAURA DEL DENTISTA

edentisti non sgni-
ficasoloOnetteresuden-
iOmacurarelepesone

in un particolare momento
emotivoE spiega il dottor
Tiziano CapraraAncoraoggi,
infatti, lamagyorarzade pa
Zienti manifesta preoccupa-
Zionedurantel @peaienzaodon-
toiatrica.Per quegto, lo gudio
dd dottor Caprarahasiluppato
O gqtto pscologico-comuni-
caZonale come uno de suoi
principi fondamatali. CCx-
chiamononsolodi trattare ma
archedi meterealoroago le
persone Unode migdiori regdi
cheabbiamaicevuto daino-
dri pazenti « unatargasu cui
compaeladedica: @\ dottor
Tiziano CaprargechZmi ha
fattopasarelapauvadd den-

tigad Altro fatore determi-
nantee lagerilizzazione Logu-
dioinvesemolterisorseinque-
gocampgnon olodalpunto
divigadd machinari- conle
autocavi a vuoto frazionato
utilizzatenegli opeddi - maan-
chein termini di tempoepea-
onde @agni sSrumentobpie
ga il dottor Caprara - sgue
unaproceduradi gerilizzado-
ne e viene poi imbugato per
martenerelasuagerilit™. é un
apettodatoper scontatodd pa
Ziente, manon ¢ cos'. In mal-
ti gudi oltreconfineein alcu-
ni centri abaso codo, lageri-
lizzazonerappesentaunode

primi codi aessrediminatce.

Dottor Caprara, molti pa-
Zienti hannoancoraoggi pau-
rade dentista. Quali strate-

giehamesoincampone suo
studio per instaurare rela-
zZioniil pie possbilerilassanti?
«Considero questambito uno
deipittimportantidellanostra
professione. Anch’io ogni tan-
tosono un paziente e quindi ca-
pisco cosa significhi star sedu-
tosulla “poltrona”. Ogni com-
ponentedellostudio, dagliope-
ratori al personale, conosce
I'importanza della comunica-
zione in questo campo. Perio-
dicamente, affrontiamo questi
temi in maniera pratica du-
rante le riunioni. Ci immede-
simiamo a turno nel paziente
per comprendere le sue sensa-
zioni. Solo cosi si pud calibra-
reunacorrettacomunicazione.
Abbiamo impiegato nel tempo
varie metodiche perrilassarele
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Nédlafoto, le collaboratrici circondano
il dottor Caprara. In ato, Mariangda
Marini eManuela Miani. In basso,
Barbara Miani e Raffadla Canzutti

paong, tracui [Oagpuntura,
il protossdo dOato elOipas
eriksoniana. Oggi utilizziamo
oprattuto lamugcoterapi@,
conlQaidilio ddlecuffie, perri-
durreil fegidiosorumoredd tra-
paro. Alcune ricerche dimo-
drano comeil paZzentedaog-
gettivamente pie rilassto, e
quindi meno ngbilealddlo-
re, durarnelassdutaasolta
mustcatranquilizzate. Du-
rantegli gopuntamenti pie lun-
ohi, i padenti posono, atraveo
unmonitor posgzionaod di -
praddlapoltrona vederedd film
chedigraggonocompletamente
la mente della persona ddle
operazioni incorso. Anchel G-
tenzionealOambige, equin-
di adementi comelapuliziae
lapresenzadi suoni eprofumi,
contribuisceafarsentireil pa
Zienteasuo agoE.

(Rvdgersiaun
dentistadi fiduaa per
la prevenzione- la
sduzone miglioreE

Funzionaconi pazienti pie
piccol?

«Inostrostudiosinteressa prin-
cipalmentedi prevenzione. Di-
venta, quindi, cruciale avere
non solo bambini che si lasci-
nocurare, masoprattutto bam-
bini contentidivenire dal den-
tista. Infatti, “un bambino che
ha paura del dentista oggi, sara
unadulto conidenti cariati do-
mani”. Questo obiettivo & sta-
to raggiunto, unendo un pro-
tocollo operativoaunausilio tec-
nologico. Per prima cosa, insi-
stiamo conle mammeaffinché
portinoibambiniprimachene

abbiano effettivamente biso-
gno. E meglio che il primo ap-
puntamento sia solo una visi-
ta, piuttosto che un’urgenza
causatadal mal didenti. Mai trat-
tareibambinial primo appun-
tamento. Cerchiamo di visita-
reipiccoli pazienti conla mam-
maedifornirelorole primein-
formazioni, coinvolgendoli dap-
prima in una seduta di prova e
solo successivamente nelle te-
rapie. Tale protocollo ci permette
di interagire con un bambino
super-collaborante. Ad ogni
appuntamento diamo un regalo
(palloncini, matite colorate,
yo-yo). Abbiamo un armadio
pieno di giochi. Durante la se-
dutaditerapia, ibambinisono
impegnati nella visione di car-
toni animati. In molti casi ri-
dono mentre li curiamo. Una
ricercahavalutato quantolavi-
sione di cartoni animati di-
stolga il piccolo paziente dalle
procedure operative e ne ridu-
ca le sensazioni negative».
Quantoinvestelostudioin tec-
nologie e nuove pratiche te-
rapeutiche?

@ punti di forzaddlostudioso-
no snzatro Ihnovazione e
I@ygiornamento dinico etec-

nologico. Quedi ambiti ven-
gonoprindpamenteindirizza-
ti verso | @ eticaelaprevenzio-
nedi problemi gengivai eden-
tdi. Atdesoopo, utiliziamova
rieatrezzature, tracui un lasr
di daseA per rinvenirelecarie
anche enzal@tilizzo di radio-
grdie, unamappaturacompu-
terizzatadd|@taccogengivaee
un leser adiodi findizzato dlo
diancamento dentdeed tra-
tamentoddlegengivessnzaane
deda Aquedi 9 dfiancanoun
trapano ad ariape latergpiadi
particolari cariesenzaanetesia,
unavideocameraintraorde, che
pemete d pazente di vedere
guellochenotail dentiga, ela
radiogiefiadigitdizzaavoltaa
eseguire radiografie a ridotta
emissonedi radiazione. Que-
dadrumentazione ¢ |@pres
sone di un continuo aggior-
namento sa per quanto ri-
guardal@spetto professonde
chequdlordaziondeE

Potrebbe indicarci gli ultimi
sviluppidell’esteticadentale?
«Se parliamo di estetica denta-
le non sperimentale e alla por-
tata di tutti, allora consideria-
mo faccette e corone in zirco-
nio o ceramiche senza metallo.
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Il dottor Tiziano Caprara al lavoro né suo studio di via Stazione 40 a San Giovanni a Natisone (Udine)

Le faccette sono dei sottili rive-
stimenti esterniin ceramicache
migliorano la forma e il colore
del dente. Vengono utilizzati
soprattutto dai personaggi del-
lospettacolo perottenere unsor-
riso perfetto. Anche le cerami-
che senza metallo permettono
diottenere neidentianterioriuna
luminosita simile al dente na-
turale. Losbiancamento&ancora
molto richiesto e viene attuato
construmenti, comeillaser, che
ne amplificano leffetton.
Come convivono nei suoi in-
terventi I@igenza edetica e
|@biettivodi curaebenessere?
(Esgonocalleghi chenon pro-
pongono |Ogetica, pachZla
consderar upafluaevene
ono alri che, invece, lapro-
pongono atutti credendo che
tutti ladesderino. Entrambele
poszioni sonoerrate. Nonpro-
porrel@eticacreapazentiin-
soddidatti, mentreproporlaa
tutti d fasembraede vendi-
tori, piuttogo chede dattori.

Primadi tutto, bisognasapee
cosainteressaalpadenteesuc-
cessvamete proporrelatera
piapie edattad uocas. 1 gra
do di salute inteso come be
nesserepisco-fisico esociale, ©
moltosoggettivo. || dentistain
primisdeveconsderarel @pet-
todinicoeleapettativedd pa-
Ziente, fornendogli di conse-

(Essee dentisti
significa anche curare
le personein

un particolare
momento emotivokE

guenza le dternative adatte.
Persondmente il padentemi
comunicachenon « interessa-
todl@etica non propongonZ
shiarcamaenti, nZfaaette. Ne
momento in cui § presentano
levariesoluzioni cliniche, con
i rdativi vantaggi esvantaggi, 9
eglieindemequdlapie adat-
taed vautacomeattuarlacon

i cogti ei tempi dd padenteE
Qualisonoleesigenze che con
maggiore frequenza la clien-
tela vi sottopone?
Clemagyiori richieste, aparte
I@mnbitoesetico, sonorgppre-
Fntatedalasoluzionedi pro-
blemi gengival, comelarico-
gruzione di gengive, dalOim
plartologia e dalaprevenzio-
nedentale Il nogro gudio g
dedicanon soltanto alasolu-
zione, masoprattuto alapre-
venzionedd problemi dento-
gengivdi. Concontrolli perio-
dici da dentiga e un pro-
grammadi igieneoralke paso-
ndizz&o, « posdile mante-
nerelo datodi salute oraleri-
gparmiando. Moltissmericer-
cheevidenzanocomeunacat
tivaigiene oralkepossaportare
archea unamagior frequen-
zadi mahttiecadiocircolato
riecomeinfarti o ictus Avere
unaboccasarasgnificavivere
dipie emeglio. Quesoed™ che
vogliamope i nodri pazenti.
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Gli ambienti sterilizzati
ddlo studio. In basso, un
esampio di tecnica usata per
distrarrei piccolipazienti

Allafineddlaterapiagi” indi-
chiamoalpazentelOappuia
mento di controllo conil den-
tigaeconl@jieniga Logudio
pensx” poi aricordarglid oper
tempo. Strattadi unsavizomol-
toutile, unaspediedi Mentd
TraneQpe ladutedentdeE
Cosadeterminaun giusto rap-
porto tra prezzo e qualita del-
le cure e dei servizi offerti?
(Penso ched”™ che determini
quesorgpportosasenz@trola
durata de lavoro. Spendere
5000 euro per un trattamento
pu” smbraremolto, maseil la-
voro duraparecchi anni, il co-
g0 9 tradormain un invegi-
mento. S invece, Ypendiamo
per lo gdeso tratamento 2500
euro, madobbiamo rifarlo so-
lodopo dueanni, dloraqudlo
chesembravaun rigoparmiodi-
ventauncodo. €l casodelecu-
redl@tero che molto gpes,
devonoeszrerifate Hovistato
numeros pazienti curéti oltre
confinechepresantavanogros
9 problami sottoil lavorogppena
essguito. Tuttavia non poteva:
noritornaredd lorodentida per-

chZper lui andavabenecos'. In

ogni caso, il vero rigparmioin
odontoietria e sempre e lo
uno: laprevenzione Rivolger-
9 aun professonigadi fiducia
ched interesd dlaprevenzione
* lasluzonemigiore Molti col-
leghi, tracui qudli ddlanogra
gruttura offronocontrolli gra:
tuiti a propri pazienti e quin-
di, lagpesaper laprevenzionee
molto bassa é meglio pende-
re100-200eurodl@noper con-
trolli esedutedi igieneo dis-
tare il dentida e ayettare la
MrottaOda5000 euro®

Le ha vissuto diverse epe-

rienze professondi anche in

America. Sono emersesodan-
zidi differenzerigpettod las-
tuazioneitdiana?

G quantoriguardal@pettoqua:
litativo, devo dire che atud-
mente non sono riscontrabili
notevoli differenze Anz, laqua
lit” mediaitdianas superioreri-
etto a qudla americana Per
quanto concerne |Gpetto ge-
dionde oltred maggior inter-
ventodaparteddleasscurazo-
ni,d” cherendediversoil den-
tigaamericano « |@petto pro-
mozonde In Itdig tdeagpet-
toe inesgente Tuttavia queto
none unfatorenegetivo. é pre-
sntein Itdiail fenomeno dd-
I@usvisnoe, quindi, tdepro-
mozonepotrebberisultareinoar-
ti cas dannosaperil pazente Inol-
tre centri @woogt@odontotu-
rismo druttano la pubblicit”
commercide, non potendo ba-
sxs Ul passgparola, peso ne
Cetivo. Lesssodadoni di categoria
gannocercandodi riempireque-
dalacunain manieradaevitare
d padente@ruttesorpress(E
Sudio Dentistico

Dottor Tiziano Caprara
Tel.0432-757840
www.studiocaprara.com
info@studiocaprara.com
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